
  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

УТВЕРЖДАЮ: 

Начальник управления образования  

Беловского муниципального округа 

_______________ Ю.А. Жданова 

«_10_»__февраля__ 2023 год 

 

 

ПЛАН 

по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки 

качества         условий осуществления образовательной деятельности 

Муниципального бюджетного дошкольного образовательного учреждения «Моховский детский сад комбинированного вида» на 2023 год 

     

 

        

 Недостатки, выявленные в 

ходе независимой оценки 

качества условий 

осуществления 

образовательной 

деятельности 

Наименование мероприятия по 

устранению недостатков, 

выявленных в ходе независимой 

оценки качества условий 

осуществления образовательной 

деятельности 

Плановый срок 

реализации 

мероприятия 

Ответственный 

исполнитель  

(с указанием 

фамилии, имени, 

отчества и 

должности) 

Сведения о ходе 

реализации мероприятия 

Реализованные меры 

по устранению 

выявленных 

недостатков 

 

Фактический срок 

реализации 

I. Открытость и доступность информации об организации, осуществляющей образовательную деятельность  (97,0 баллов)  

      1.1 

 

 

 

 

 

 

 

 

    

 

Отсутствует в том числе 

частично) информация   на 

сайте организации о 

дистанционных способах 

обратной связи: 

функционирование раздела 

«Часто задаваемые вопросы», 

наличие анкеты для опроса 

граждан 

 

  

 Создание на сайте организации 

раздела «Часто задаваемые 

вопросы» 

Размещение на сайте анкеты для 

опроса граждан. 

  

 

 

 

   

15.02.2023г. 

 

. 

 

 

 

 

 

  

Пехтерева С.В., 

заведующий 

Кендялова С.А., 

воспитатель, 

ответственный за 

размещение 

информации  на 

сайте  

 

На сайте создан раздел 

«Часто задаваемые 

вопросы»  

http://detsad-
moxovo.ucoz.ru/index/cha
sto_zadavaemye_voprosy/
0-192  
и размещена анкета для 

опроса граждан 

http://detsad-

moxovo.ucoz.ru/index/rodi

teljam/0-21 

15.02.2023г. 

II. Комфортность условий, в которых осуществляется образовательная деятельность  (100,0 балов) 

http://detsad-moxovo.ucoz.ru/index/chasto_zadavaemye_voprosy/0-192
http://detsad-moxovo.ucoz.ru/index/chasto_zadavaemye_voprosy/0-192
http://detsad-moxovo.ucoz.ru/index/chasto_zadavaemye_voprosy/0-192
http://detsad-moxovo.ucoz.ru/index/chasto_zadavaemye_voprosy/0-192
http://detsad-moxovo.ucoz.ru/index/roditeljam/0-21
http://detsad-moxovo.ucoz.ru/index/roditeljam/0-21
http://detsad-moxovo.ucoz.ru/index/roditeljam/0-21


2.1.  Поддерживать комфортность 

условий предоставления услуг на 

высоком уровне, продолжать 

учитывать мнение получателей 

услуг. 

 постоянно Пехтерева С.В., 

заведующий 

 

Созданы комфортные 

условия для 

предоставления 

образовательных услуг  

на высоком уровне 

постоянно 

Анкетирование 

родителей в ОО 

проведено с целью 

дальнейшего  

удовлетворения 

комфортностью условий 

в ОО 

12.05.2023г. 

III. Доступность услуг для инвалидов   (56,0 баллов) 

3.1  Отсутствуют следующие 

условия доступности, 

позволяющим  инвалидам 

получать образовательные 

услуги наравне с другими: 

-адаптированные лифты, 

поручни, не расширенны 

дверные проемы; 

-оборудованные  санитарно-

гигиенические помещения; 

обеспечение специальными  

креслами колясками; 

-предоставление 

образовательных услуг в 

дистанционном режиме; 

-Отсутствие выделенных 

стоянок для 

автотранспортных средств 

инвалидов. 

 Выполнение мероприятия 

возможно только при 

реконструкции здания /либо 

капитальный ремонт/ ДОО (год 

постройки зданий 2008г, 1963г). 

  Выполнение 

мероприятий возможно 

только при 

реконструкции здания 

/либо капитальный 

ремонт/ ДОО (год 

постройки зданий 2008г, 

1963г). 

Не выполнено 

Заключение договора с МКУ 

«КЦСОН Беловского 

муниципального округа» на аренду 

кресел-колясок для маломобильных 

граждан. 

До 01.09.2023г. Пехтерева Светлана 

Викторовна, 

заведующий 

 

Кресло коляска для 

мобильных граждан 

имеется в детском саду. 

Постоянно 

Разработать  и утвердить 

Положение «Об обеспечении 

возможности предоставления  

образовательных услуг инвалидам  

в дистанционном режиме» 

01.04.2023г. Пехтерева Светлана 

Викторовна, 

заведующий 

 

Разработано и 

утверждено приказом  от                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                           

30.03.2023г. № 35, 

Положение «Об 

обеспечении 

возможности 

предоставления  

образовательных услуг 

инвалидам  в 

дистанционном режиме в 

МБДОУ «Моховский 

детский сад» 

30.03.2023г. 



Запрос в Моховское 

территориальное управление  

администрации Беловского 

муниципального округа о 

возможности  оборудования  

парковочного места в 

непосредственной близости от 

организации. 

01.05.2023г. Пехтерева С.В., 

заведующий 

 

 В Моховское 

территориальное 

управление  передано 

ходатайство о 

возможности 

оборудования 

парковочного места в ОО 

26.04.2023г. 

IV. Доброжелательность,  вежливость  работников  (100,0 баллов) 

4.1    Поддерживать высокий уровень 

доброжелательности и вежливости 

работников организаций, поощрять 

их за это. 

постоянно Пехтерева С.В., 

заведующий 

 

 Поддерживается  

высокий уровень 

доброжелательности и 

вежливости работников 

организаций. 

 Постоянно 

Проведен семинар-

практикум для педагогов 

ОО«Доброжелательность 

и вежливость- важные 

качества педагога» 

12.09.2023г. 

      V. Удовлетворенность условиями ведения образовательной деятельности организацией ( 96,7 баллов) 

5.1 Часть получателей услуг не 

удовлетворены 

организационными или 

иными условиями оказания 

услуг и/или не готовы 

рекомендовать данную 

организацию другим людям. 

 

 Мониторинг «Удовлетворенность 

родителей условиями ведения 

образовательной деятельности 

ОО». 

По результатам мониторинга: 

разработать  план  фестиваля 

«Детский сад – территория 

сотрудничества», 

ориентированного на проведение в 

течение года ряда  совместных 

мероприятий со всеми субъектами 

образовательного процесса в 

организации, а также 

популяризации образовательной 

организации и её деятельности  

посредством освещения 

запланированных и проведенных 

мероприятий  в сообществах 

детского сада. 

 

  

24.04.2023г. 

 

 

 

 

 

 

Пехтерева Светлана 

Викторовна, 

заведующий 

 

 

  

Проведён мониторинг 

«Удовлетворённость 

родителей условиями 

ведения образовательной  

деятельности детского 

сада». 

10.04.2023-14.04.2023г. 

 

Разработан план 

фестиваля «Детский сад  

территориясотрудничест

ва». В рамках фестиваля 

проведены мероприятия 

 с социальными 

партнёрами детского 

сада. 

17.04.2023г. 

 

 

 

17.04.2023-11.12.2023г. 

 

 

Ежедневно  размещается 

информация  о 

мероприятиях с 

воспитанниками  в 

Постоянно 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Регулярно проводить анализ 

анкетирования и опросы  

получателей услуг, для 

дальнейшего удовлетворения их 

потребностей 

 

 

1 раз в полугодие Андреева  Тамара 

Ивановна, 

заместитель по 

ВМР  

 

социальных сетях и  на 

официальном сайте ОО 

Проведено 

анкетирование и  опросы 

родителей (законных 

представителей) в ОО с 

целью дальнейшего  

удовлетворения 

условиями  ведения 

образовательной 

деятельности 

 

28.03.2023 

 

 

 

 

18.09.2023 


